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COOPERATIVA DE TAXIS LUXOR
“COOTAXLUXOR”

g

“Trabajamos en busca de la Excelencia”

RESOLUCION Nro. 001 DE FEBRERO 10 DE 2.026
CONSEJO DE ADMINISTRACION
ACTA Nro. 676

El Consejo de Administracién de la Cooperativa de Taxis Luxor ~-COOTAXLUXOR-,
en uso de sus atribuciones y funciones legales y en especial las que le confieren los
Estatutos y la Ley.

CONSIDERANDO:

Que de conformidad con lo establecido por el articulo 49 de los Estatutos de la
Cooperativa, el Consejo de Administracién estd facultado para convocar a la
Asamblea General Ordinaria de Asociados.

Que asi mismo el articulo 47 de los Estatutos de la Cooperativa define quienes son
los asociados habiles y faculta al Consejo de Administraciéon para expedir el
reglamento interno sobre éste particular. En consecuencia

RESUELVE:

ARTICULO 1. -CONVOCAR- a ASAMBLEA GENERAL ORDINARIA DE ASOCIADOS
DE LA COOPERATIVA DE TAXIS LUXOR -COOTAXLUXOR-, para el sabado 14 de

marzo de 2026 a las 8:30 a.m. en la Corporacion Cultural y Deportiva del Comercio
Ubicada en la Avenida Circunvalar N° 7-19 de la ciudad de Pereira (Risaralda), con
el siguiente orden del dia:

1. Himno Nacional de la Republica de Colombia.

2. Himno de Pereira.

3. Himno del cooperativismo.

4. Verificacién del quérum por parte de la Junta de Vigilancia.

5. Instalacién de la Asamblea a cargo del presidente del Consejo de Administracion.

6. Eleccion del presidente, vicepresidente y secretario adhoc de la asamblea.
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7. Lectura y aprobacion del orden del dia.

8. Lectura y aprobacion del reglamento interno de la asamblea.
9. Informe de la comision acta de la asamblea anterior.

10. Eleccion de comisiones para:

e Revisary aprobar el acta de la presente asamblea.
e Elecciones y Escrutinios.

11. Informe de gestién administrativa -Consejo de Administracion y Gerencia.
12. Informe de la Junta de Vigilancia.

13. A. Presentacion, discusion y aprobacion de los estados financieros afio
2025, proyecto de distribucion de excedentes 50% de acuerdo a la Ley y el otro
50% a disposicion de la asamblea general de asociados de acuerdo a los
conceptos previstos en la Ley.

B. Dictamen a los estados financieros respecto a la vigencia 2025 por
parte de la revisoria fiscal la Dra. Gloria Eugenia Osorio Lopez.

14. ALMUERZO.

[-Breve presentaciéon y participaciéon de nuestros proveedores, quienes nos
acomparfian en este importante acto cooperativo]

15. Presentacién de los aspirantes con sus respectivas propuestas - eleccién de
Revisor Fiscal —principal y suplente-, para el periodo 2026 - 2027 y fijacion de sus
honorarios. Convocatoria que se hiciera a través de medio escrito a través del -
Periddico el diario del Otn durante los dias del 23 de febrero al 06 de marzo de
2026, de acuerdo con lo preceptuado por la Ley.

16. Eleccién del Consejo de Administracion, para el periodo 2026 - 2028 por el
sistema de tarjetén; previa inscripcion de los candidatos aspirantes, en las oficinas
de la cooperativa entre los dias 16 y 28 de febrero de 2026 de acuerdo con lo
informado a los asociados en la convocatoria para la asamblea, informacién que se
divulgo y/o socializo de manera virtual y fisica.

) QuinerTrancoort
y cuperiranspor
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17. Eleccién de la Junta de Vigilancia, para el periodo 2026 - 2028 por el sistema de
tarjetén. Previa inscripcién de los candidatos aspirantes, en las oficinas de la
cooperativa entre los dias 16 y 28 de febrero de 2026 de acuerdo con lo informado
a los asociados en la convocatoria para la asamblea, informacién que se divulgo y/o
socializo de manera virtual y fisica.

18. Eleccion comité de apelaciones periodo 2026 - 2028
19. Proposiciones y varios.
20. Entrega reconocimientos asociados

ARTICULO 2. -Los asociados habiles, seran aquellos que al 28 de febrero de 2026
se encuentren al dia con todas las obligaciones contraidas para con la cooperativa a
febrero 28 del presente afio.

Podran asistir a la Asamblea los asociados habiles convocados y no podra haber
delegacion de representacién en ningln caso y para ningin efecto [-articulo 51
numeral d) de los Estatutos de la cooperativa-].

NO SE PERMITIRA EL INGRESO DE ACOMPANANTES AL RECINTO.

La NO asistencia a la asamblea, sin causa justificada y/o sin que medie una excusa
por escrito, acarreara una SANCION EQUIVALENTE A MDLV APROXIMADOS

A LA CIFRA DE MIL MAS CERCANA

Importante: Se recibirdn excusas por inasistencia hasta el dia 07 de marzo de 2026
alas 12.00 del mediodia

Dado en sala de juntas de la Cooperativa de Taxis Luxor -COOTAXLUXOR-, el dia 10
de Qg@ de 2026 segtin acta Nro. 676 del Honorable Consejo de Administracién.

L/O4: \

GUSTAVO ALONSO SALAZAR
Presidente Consejo de administracion.
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CONVOCATORIA

DE: CONSEJO DE ADMINISTRACION

PARA: ASOCIADOS

ASUNTO: CONVOCATORIA ASAMBLEA GENERAL ORDINARIA
FECHA: FEBRERO 10 DE 2026

Cordial saludo.

El Honorable Consejo de Administracién de conformidad con lo establecido en el articulo
49 de los Estatutos de la cooperativa y la Ley; en reunion celebrada el 10 de febrero del
presente afio, segun consta en acta Nro. 676, aprob6 convocar a ASAMBLEA GENERAL
ORDINARIA DE ASOCIADOS, para el sébado 14 de marzo de 2026 a las 8:30 a.m. en la
Corporacién Cultural y Deportiva del Comercio Ubicada en la Avenida Circunvalar N° 7-19
de la ciudad de Pereira (Risaralda).

La presente convocatoria se realizara por medio escrito; la cual se fijara en la cartelera
principal de la cooperativa, ubicada en la oficina administrativa, carrera 9 Nro. 5-27; de igual
manera también serd difundida por medio de la aplicacidn satelital, radioteléfono, la pagina
web WWW.TAXISLUXOR.COM y los estados de WhatsApp 323 203 2113 y 3046451249 de
nuestras lineas moviles secretaria y tesoreria respectivamente.

Esta convocatoria se publicard a partir del dia 11 de febrero de 2026; con 28 dias habiles de
anticipacion.

Asi mismo se fijé como fecha limite para estar al dia con las obligaciones de la cooperativa
hasta el dia 28 de febrero de 2026 a las 12:000 del mediodia.

El plazo méximo para la recepcion de excusas sera hasta el dia 07 de marzo de 2026 a las
12.00 del mediodia las cuales deberdn ser entregadas Unica y exclusivamente en la
secretaria de la cooperativa de manera fisica, via correo electrdnico y/o WhatsApp

Nota. La cartilla con toda la informacién administrativa, financiera y contable del ejercicio
2025, se estard enviando a cada asociado de manera virtual al correo electrénico personal
que se tiene registrado en la base de datos de la cooperativa, entre los dias 02 y 07 de marzo
de 2026.
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No obstante, aquellos asociados que deseen tener la cartilla de gestion 2025 de manera
fisica podran solicitarla a la secretaria de la cooperativa, eso si dentro de los dias atras
referidos.

Por lo anterior el martes 10 de marzo a partir de la 3:00 pm hasta las 5:00 p.m., el Honorable
Consejo Administrativo, la gerencia y la contadora publica sesionara de manera
extraordinaria en las instalaciones de la cooperativa con el fin de atender a aquellos
asociados que tengan dudas o inquietudes referentes a la gestion administrativa y
financiera de la cooperativa.

La fecha para la inscripcidon de asociados que estén interesados en postularse para ser
electos en la asamblea general a los diferentes cargos y érganos de administracién y control
de la cooperativa (consejo de administracion y junta de vigilancia) se abrira a partir del dia
lunes 16 de febrero a las 7.30 am, y se cerrara el dia sdbado 28 de febrero de 2026 a las
12 del mediodia en las oficinas de la cooperativa.

Cabe resaltar que quienes aspiren a inscribirse deberdn estar al dia para con las obligaciones
en la cooperativa al 31 de enero y cumplir en el caso de cargos de Consejo de Administracion
con los siguientes requisitos segun lo establecido en los Estatutos de la cooperativa:

- Ser asociado habil de COOTAXLUXOR y tener 2 afios de antigliedad como tal.

- No estar sancionado o con suspension de servicios o pérdidas de los derechos
sociales.

- Acreditar educacién cooperativa por lo menos 20 horas o comprometerse si es
elegido, a recibir curso especializado en los primeros 90 dias de ejercicio del cargo.

- Tener capacidad y aptitudes personales, conocimiento y destreza para desempefiar
el cargo.

- No estar incurso dentro de algunas de las incompatibilidades e inhabilidades
previstas en la Ley o el Estatuto de la cooperativa.

Para el caso de cargos en Junta de Vigilancia se requiere ser asociado habil, haber recibido
por lo menos 20 horas de educacién cooperativa o comprometerse si es elegido, a recibir
curso especializado en "éfprimero’é{9wa§ de ejercicio del cargo.

N\
e - - \ - .
Esperamos contar con su valiosa-asistencia en este importante acto cooperativo.

’7

Presidente Consejo de administracion
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Senores asociados:

En cumplimiento de los principios cooperativos, de los estatutos sociales y de la
normatividad vigente, la Gerencia de la Cooperativa de Taxis Luxor presenta a sus
asociados el Informe de Gestion correspondiente a la vigencia 2025, documento
en el cual se consolidan las principales acciones, decisiones y resultados
obtenidos durante el periodo.

El ano 2025 represento importantes retos para el sector transporte, derivados de
condiciones econdmicas, normativas y operativas qgque exigieron una
administracion responsable, estratégica y enfocada en el bienestar colectivo.
Frente a este contexto Luxor logré transformar estos desafios en oportunidades
de fortalecimiento institucional y beneficio para sus asociados. La gestion
desarrollada se orientd a fortalecer la estabilidad institucional de la cooperativa,
optimizar el uso de los recursos, mejorar los beneficios para los asociados y
mantener una participacion en los espacios gremiales e institucionales del
sector.



A lo largo del ano se evidenciaron avances importantes en materia
administrativa, financiera, social y gremial, reflejados en mayores apoyos
economicos al asociado, inversiones en infraestructura, programas de bienestar,
liderazgo en espacios sectoriales y ordenamiento interno de la cooperativa.

Lo anterior evidencia que Luxor no solo afronté adecuadamente las presiones del
entorno, sino que se consoliddé como una organizacidon mas solida, estructurada y

sostenible, orientada a la proteccion de sus asociados y a la continuidad de su
proyecto cooperativo.

Lejos de debilitarnos, estos retos nos obligaron a ser mas responsables, mas

estrategicos y solidarios. Cada decision tomada tuvo un objetivo claro: proteger al
asociado y garantizar la sostenibilidad de Luxor.



Este informe busca no solo dar cuenta de lo realizado, sino también reafirmar la
conviccion de que el crecimiento de l|la cooperativa se construye con la
participacion, la confianza y el trabajo conjunto de todos sus asociados.

Las acciones que se presentan a continuacion responden a una gestion integral,
organizada y coherente, desarrollada bajo un enfoque estratégico que permitid
abordar de manera simultanea los distintos frentes de la cooperativa. Cada uno
de los ejes que se describen —el apoyo econdmico al asociado, la inversidon en
iInfraestructura, el bienestar social, el liderazgo gremial, el fortalecimiento
institucional y el orden interno— hace parte de una misma linea de trabajo
orientada a consolidar una cooperativa soélida, cercana y sostenible, en la que las
decisiones ho se toman de manera aislada, sino como parte de un proceso
responsable y planificado.



1.Una gestion que devuelve
beneficios al asociado

Creer en una cooperativa significa sentir que ella responde cuando mas se necesita.

Por eso, durante el 2025 la administraciéon trabajé para que los recursos se
tradujeran en apoyo concreto:

-Auxilio de $300.000 para cada asociado destinado al pago de las pélizas RCC-
RCE, como respaldo directo al patrimonio y tranquilidad de nuestras familias.

-Auxilio adicional de $100.000 para la renovacion del SOAT, reafirmando nuestro
compromiso con la legalidad y la seguridad.

-Apertura de lineas de crédito para los asociados, brindando alternativas reales
de apoyo financiero.

‘Manejo responsable y transparente de los recursos, cumpliendo a cabalidad con
las obligaciones legales, laborales y administrativas.

CADA UNA DE ESTAS ACCIONES ENVIA UN MENSAJE CLARO:
EN LUXOR, EL ASOCIADO NO ESTA SOLO.



2.Invertir en nuestra casa es
creer en nuestro futuro

SOLICITA DE FORMA RAPIDA Y SEGURA

Una cooperativa fuerte también se construye desde sus espacios y su imagen: i SERVICED DETALE{ (1% 0N
DESCARGA NUESTRA

APP TAXIS LUXOR

ESTIMADO USUARIO, ESCANEA
ELCODIGO QR Y AGREGA
NUESTRO NUMERO DE
WHATSAPP A TU LISTA DE

CONTACTOS

Mejoramos nhuestras instalaciones administrativas con el cambio del cielo raso
en laminas de PVC, dignificando los espacios donde atendemos a nuestros

cal | RS

asociados. @b » Google Play
Instalamos tablas de publicidad institucional al interior de los vehiculos, 606 3311111 g St s
fortaleciendo nuestra identidad y presencia en la ciudad. Q 31475357 8] NAC yeseima

La cooperativa instalé una valla publicitaria en la Avenida Sur, barrio Jardin II,
durante un periodo de dos meses, como parte de la estrategia de
posicionamiento y fortalecimiento de marca. Esta accion permitio visibilizar a
Luxor ante la comunidad en general, generando un impacto positivo en la
imagen institucional y reforzando la presencia de la cooperativa en un corredor
estratégico de alta circulacion.

/AN

-
' B\ 606 33111 1
=Sy |

;Iﬂ (S LUXOR 4
B® 314 1 mu -

Invertir en Luxor es invertir en nhosotros mismos, en la confianza de los usuarios
y en el orgullo de pertenecer.



O O
3.El bienestar como eje de la
o »
gestion
Durante el 2025 reafirmamos que el bienestar no es un discurso, sino una accion permanente:

‘Realizamos una jornada de salud enfocada en tamizaje e hipertensidon, cuidando la vida y la salud de nuestros asociados y
conductores.

-lncentivamos la chatarrizacion de vehiculos, exonerando el pago del rodamiento durante el mes del tramite, apoyando la renovacion
del parque automotor.

‘Creamos el banco de hojas de vida de conductores, fortaleciendo la formalidad y la calidad del servicio.

-Mejoramos y creamos huevos auxilios, ampliando el respaldo social de la cooperativa.

-‘Celebramos el Dia del Nino, el Dia del Conductor, el compartir navideno y realizamos la entrega de obsequios de Navidad,
fortaleciendo los lazos humanos que nos unen.




3.El bienestar como eje de la
gestion

-Acompanamos la labor del comité de comunicaciones en la entrega de anchetas y obsequios a unidades y porteros, reconociendo a
guienes también hacen parte de esta familia.

-Se realizaron jornadas de capacitacion al personal administrativo por parte de la ARL, enfocadas en la preparacion y respuesta ante
situaciones de emergencia, fortaleciendo la cultura de prevencién y el cumplimiento de los protocolos de seguridad.

Asi mismo, se dio continuidad a los procesos de formacion dirigidos a los conductores en temas de seguridad vial y servicio al cliente,
reafirmando el compromiso de la cooperativa con la prestacion de un servicio responsable, seguro y de calidad.
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4&.Luxor como lider gremial y
voz del sector

El 2025 tambiéen consolido a Luxor como un referente institucional:

Promovimos una reunion historica con las cinco empresas de taxi de
Pereira, uniendo esfuerzos, ideas y propositos.

Participamos activamente en los espacios de reconocimiento al
conductor de taxi impulsados por la Gobernacion.

Desde la Presidencia de ASETUP, asumida por la gerente de Luxor, hemos
liderado gestiones ante el Area Metropolitana, defendiendo el servicio de
taxi y buscando condiciones mas justas para el gremio.

LUXOR NO SOLO PARTICIPA: LUXOR LIDERA, PROPONE
Y CONSTRUYE



Crecer también implica ordenar y fortalecer
la estructura interna:

-Actualizamos el Reglamento Interno de
Trabajo.

-Actualizamos los contratos laborales de
nuestros colaboradores, garantizando
claridad, estabilidad vy cumplimiento
normativo.

Esto nos permite avanzar con bases sélidas y
confianza institucional.

5.0rden interno para crecer
con transparencia

PRESTAMOS EL MEJOR
SERVICIO PORQUE
CONTAMOS CONEL
MEJOR EQUIPO

COOPERATIVA DE TAXIS LUXOR




UNA INVITACION A SEGUIR
CREYENDO

Hoy podemos afirmar con orgullo que Luxor es una cooperativa mas fuerte, mas humana y cercana. Pero este
camino no se recorre en solitario.

El futuro de Luxor depende de:
La unidad de sus asociados.
La confianza en sus érganos de administracion.

La participacion y el sentido de pertenencia.

LOS INVITO A SEGUIR CREYENDO, A CUIDAR LO QUE HEMOS CONSTRUIDO Y A
FORTALECER NUESTRA COOPERATIVA CON ACCIONES, CON COMPROMISO Y CON
AMOR POR ESTE PROYECTO COMUN.



INFORME DE GESTION
CONSEJO DE

ADMINISTRACION

=
1) FUNCIONAMIENTO DEL CONSEJO DE
ADMINISTRACION

El Consejo de Administracion sesion6 de manera regular
y extraordinaria cuando fue requerido, garantizando el
quorum y el cumplimiento de los procedimientos
establecidos. Las decisiones adoptadas se tomaron de
forma colegiada, responsable y documentada, dejando
constancia en las actas correspondientes.

‘Durante las sesiones se analizaron y definieron temas
relacionados con:

-La situacion administrativa y financiera de la cooperativa.
‘Propuestas de auxilios y beneficios para los asociados.
‘Proyectos de mejora en infraestructura y servicios.
-Gestion gremial e institucional.

-Actualizacion de reglamentos y lineamientos internos.

2) ACOMPANAMIENTO Y SEGUIMIENTO A LA
GESTION ADMINISTRATIVA

El Consejo de Administraciéon realizé
seguimiento permanente a la gestion de la
Gerencia, evaluando los informes presentados y
brindando orientacion estratégica para la toma
de decisiones, dentro del marco de Ia
autonomia administrativa y el respeto por las
funciones propias de cada 6érgano.

Este acompanamiento permitio:

-Garantizar el cumplimiento de los planes y
decisiones aprobadas.

-Fortalecer los procesos internos de Ila
cooperativa.

‘Mantener una administracion alineada con los
intereses colectivos

620

3) GESTION EN BENEFICIO DEL ASOCIADO

Uno de los ejes centrales de la gestion del Consejo fue la
proteccion y fortalecimiento de los beneficios para los
asociados. En este sentido, se analizaron y aprobaron

iniciativas orientadas a:

-El otorgamiento y mejoramiento de auxilios econdmicos.
-El apoyo a tramites obligatorios del parque automotor.

‘La implementacion de programas de bienestar y
acompanamiento social.

‘La promocion de espacios de integracion y participacion.
Estas decisiones se adoptaron bajo criterios de equidad,
sostenibilidad financiera y responsabilidad institucional.



INFORME DE GESTION
CONSEJO DE

ADMINISTRACION

B

4) GESTION FINANCIERA Y SOSTENIBILIDAD

El Consejo de Administracion revisé y evalué de
Mmanera peridodica la informacion financiera y
contable de la cooperativa, verificando el manejo
adecuado de los recursos y el cumplimiento de las
obligaciones legales y estatutarias.

Las decisiones adoptadas estuvieron orientadas a:
‘Preservar la estabilidad financiera de Ia
cooperativa.

-Garantizar el uso responsable de los recursos.
-Proteger el patrimonio social en beneficio de los
asociados.

e

5) GESTION GREMIAL E INSTITUCIONAL

Durante la vigencia 2025, el Consejo
respaldé y acompano la participacion de
la cooperativa en escenarios gremiales e
institucionales, reconociendo la
importancia de la representacion del
sector transporte ante las autoridades y

demas actores relevantes.

Esta gestion contribuyé a fortalecer la
presencia institucional de Luxor y su
posicionamiento dentro del gremio del
transporte en la ciudad y la region.

6) CUMPLIMIENTO NORMATIVO Y CONTROL
INTERNO

El Consejo de Administracion velé por el
cumplimiento de la normatividad legal vigente, los
estatutos sociales y los reglamentos internos, asi
como por el respeto a las recomendaciones
formuladas por la Junta de Vigilancia y los
organismos de control.

Se promovido la actualizacion de documentos
internos y el fortalecimiento de los mecanismos de
control, con el fin de garantizar una gestion
transparente y ordenada.



INFORME DE GESTION
CONSEJO DE

ADMINISTRACION

BALANCE DE LA GESTION DEL CONSEJO DE ADMINISTRACION

El Consejo de Administracion considera que, durante la vigencia 2025, cumplié de manera responsable con las funciones encomendadas, aportando a:
- El fortalecimiento institucional de la cooperativa.

- La estabilidad administrativa y financiera.
- El bienestar y respaldo a los asociados.
- La toma de decisiones estratégicas en beneficio colectivo.

Al culminar un periodo de aproximadamente seis anos de ejercicio como Consejo de Administracion, entregamos a la Asamblea General de Asociados una

cooperativa mas organizada, mas solida y con bases institucionales fortalecidas. Cada decision adoptada durante este tiempo tuvo como propdsito
principal proteger el patrimonio colectivo, garantizar la estabilidad administrativa y contribuir al bienestar de los asociados.

Este camino estuvo marcado por retos importantes, pero también por aprendizajes y avances que hoy permiten contar con una cooperativa con procesos

mas claros, mayor orden interno y una vision orientada a la sostenibilidad. Las bases que se dejan no responden a intereses individuales, sino al
compromiso permanente con los principios cooperativos y con el futuro de Luxor.

Agradecemos la confianza depositada durante estos ainos, el acompanamiento de la Gerencia, el trabajo articulado con los diferentes
organos de control y el respaldo de los asociados. Nos retiramos con la tranquilidad de haber cumplido con responsabilidad el
mandato recibido y con la certeza de que la cooperativa cuenta hoy con fundamentos sélidos para continuar creciendo y
fortaleciendo su mision.



INFORME LINEAS DE CREDITO

B B

5

LIBRE INVERSION

REPARACION DE MOTOR PINTURA

Total prestado $6.000.000 Total prestado $3.000.000 Total prestado $132.447.708

Intereses generados 2025: $270.175 Intereses generados 2025: $245.882 Intereses generados 2025: $7.791.599

Asociados beneficiados: 2 Asociados beneficiados: 1 Asociados beneficiados: 20




INFORME AREA OPERATIVA Y

COMITE DE COMUNICACIONES

FORTALECIMIENTO DE LOS CANALES DE
COMUNICACION CON EL USUARIO

Se implementd la instalacion de tablas de publicidad
al interior de los vehiculos, las cuales contienen los
numeros oficiales de contacto de la cooperativa y el
codigo QR para la solicitud de servicios.

De igual manera, se adelantdé el proceso de registro
institucional de la cooperativa en la plataforma META,
logrando la verificacion formal de los canales digitales,
incluyendo WhatsApp Bot, Facebook e Instagram, lo
credibilidad
institucional, mejorar la comunicacion con los

que contribuye a fortalecer |Ia

usuarios y consolidar la presencia digital de Luxor.

MEJORAMIENTO TECNOLOGICO Y OPTIMIZACION
DEL SERVICIO DE DESPACHO

Se realizdé el cambio del proveedor del sistema Hibot
de WhatsApp, pasando de la plataforma Sofka a
Lemonsys, una herramienta mas amigable, funcional y
eficiente para el usuario.

Este nuevo sistema permite al cliente seleccionar su
método de pago, ya sea en efectivo o transferencia, lo
cual facilita la asignacion adecuada del servicio y
contribuye a optimizar la eficiencia del area de
despacho, mejorando la experiencia del usuario y la
organizacion operativa.

ESTRATEGIAS DE FORTALECIMIENTO DEL EQUIPO
DE CONDUCTORES

Durante los meses de junio y diciembre se
desarrollaron campanas de fidelizacidon dirigidas a
los conductores que hacen uso de la aplicacion de
Luxor, reconociendo su compromiso con la
cooperativa y promoviendo el uso activo de las
herramientas tecnoldgicas institucionales.

Asi mismo, se implemento el sistema de referidos,
estrategia orientada a incentivar la vinculacién de
nuevos conductores, tanto internos como externos,
fortaleciendo Ia

capacidad operativa de Ia

cooperativa y ampliando la cobertura del servicio.



INFORME AREA OPERATIVA Y

COMITE DE COMUNICACIONES

VCOMPORTAMIENTO GENERAL DE LOS SERVICIOS VLLAMADAS CONTESTADAS POR RADIOPERADOR

Se observa un crecimiento progresivo en el total de
servicios solicitados, pasando de 26.457 en enero a
37.076 en diciembre, lo que evidencia:

e Mayor posicionamiento de la cooperativa
e Incremento en la demanda del servicio
e Mayor uso de los canales digitales.

El mes de diciembre registra el mayor volumen del
ano, confirmando una tendencia de crecimiento hacia
el cierre de la vigencia.

El porcentaje de llamadas contestadas se mantuvo en

hiveles positivos durante la mayoria del ano,

superando en varios meses el 90%, destacandose:

e Julio: 97,60%
e Octubre: 93,11%
e Diciembre: 93,28%

Aunque en algunos meses se presentaron variaciones
(febrero y marzo con porcentajes cercanos al 80%), en
términos generales el desempeno del area de
despacho fue adecuado y con capacidad de respuesta

estable.

WRECIMIENTO DEL CANAL WHATSAPP

El canal de WhatsApp mostré un comportamiento
estratégico durante el ano:

e Incremento progresivo en servicios solicitados.
» Fortalecimiento del despacho digital.
e Mejor direccionamiento gracias al nuevo sistema
Hibot.
e El porcentaje de despachos por WhatsApp tuvo
meses destacados como:
Marzo: 76,32%
Abril: 80,05%
Noviembre: 73,55%

Esto evidencia que la digitalizacion del servicio esta
dando resultados y que los usuarios estan adoptando
cada vez mas este canal.



INFORME AREA OPERATIVA Y

COMITE DE COMUNICACIONES

VSERVICIOS CANCELADOS POR NO RESPUESTA

Este es el indicador que merece mayor analisis.
Se evidencia un incremento significativo en los meses de:

. Agosto: 23,47%

. Septiembre: 22,43%
. Octubre: 23,35%

. Diciembre: 24,62%

Lo anterior indica que, aunque la demanda crecid
considerablemente en el segundo semestre, también
aumento el nivel de cancelaciones por no respuesta, lo cual
requiere seguimiento y ajustes operativos para mejorar la
eficiencia en la asighacion de servicios.

El Comité continuara realizando monitoreo permanente
sobre este indicador para fortalecer los tiempos de
respuesta y la cobertura.

V APP VS RADIO

Se evidencia una tendencia clara hacia el uso de la
App como principal canal de asignhacion:

e Diciembre: 17.918 servicios por App frente a 10.029
por radio.

Esto confirma Ila transicion progresiva hacia
herramientas tecnoldgicas, optimizando la operacion
y reduciendo la carga del canal tradicional.



COMPARATIVO SERVICIOS
ATENDIDOS POR RADIOPERADOR

SERVICIOS ATENDIDOS POR

RADIOPERADOR
Durante la vigencia 2025 se presentd un

incremento del 52% en los servicios
atendidos por radioperador frente al ano
2024, pasando de 98359 a 149.966
servicios, lo que refleja un crecimiento

significativo en l|la demanda y en Ia

capacidad operativa

y <

02024 @2025




COMPARATIVO SERVICIOS
SOLICITADOS POR WHATSAPP

SERVICIOS SOLICITADOS POR WHATSAPP

Durante la vigencia 2025 el canal WhatsApp
presentd un crecimiento del 24% frente al ano
anterior, pasando de 15.000 a 18.570 servicios
solicitados, lo que evidencia una mayor adopcion
de los canales digitales y el impacto positivo de las
estrategias implementadas por el Comité de

comunicaciones y la gerencia.

y <
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COMPARATIVO SERVICIOS
CANCELADOS

SERVICIOS CANCELADOS
Durante |la vigencia 2025 se logro una
reduccion del 20% en los servicios cancelados
frente al ano 2024, pasando de 76.217 a 60.822
cancelaciones, lo que evidencia una mejora

significativa en la eficiencia operativa y en los

tiempos de respuesta.”

y <

02024 @2025




COMITE DE EDUCACION

El Comité orientd su gestion al fortalecimiento de la formacion

cooperativa, entendiendo que la educacion es un pilar esencial
para garantizar la participacion consciente de los asociados y |la
sostenibilidad institucional de la cooperativa.

CURSO BASICO CURSO INTERMEDIO

26 de julio de 2025: 23 asociados

RETRISIERIE S Curso Intermedio en Economia

Solidaria

27 de septiembre de 2025: 15
asociados participantes. 22 de noviembre de 2025

07 de febrero de 2026

Total participantes curso basico: 38

asociados. Total participantes curso intermedio:

15 asociados.




INVERSION EN EDUCACION

$13.357.545

Destinados al desarrollo de los programas de formacion, reafirmando
el compromiso institucional con el fortalecimiento del capital humano

y la consolidacion de una base social informada y participativa.

Esta inversion no debe entenderse como un gasto, sino como una
apuesta estratégica por la estabilidad futura de la cooperativa.



INFORME DE FORMACION EN
COOPERATIVISMO
PERIODO: 2020 - 2025

Curso Basico en
Cooperativismo

NuUmero de cursos realizados: 7
Asistencia total: 163 asociados

Estos cursos han permitido brindar
fundamentos sobre principios cooperativos,
derechos y deberes, estructura
organizacional y normatividad aplicable al

sector solidario.

Curso Intermedio en
Cooperativismo

NUumero de cursos realizados: 2
Asistencia total: 29 asociados

Espacios orientados a profundizar en
aspectos  administrativos, participacion
democratica y responsabilidad como
miembros activos de la organizacion.

Actualizacion para Directivos

NuUmero de cursos realizados: 3
Asistencia total: 47 asociados

Capacitaciones enfocadas en gobierno
cooperativo, responsabilidad legal, control
social, toma de decisiones y fortalecimiento

institucional.



IMPACTO INSTITUCIONAL

La formacion cooperativa:

V Fortalece la participaciéon democratica.
V Promueve decisiones informadas en Asamblea.

V Refuerza el sentido de pertenencia.




COMITE DE DISCIPLINA

El comité de disciplina conformado por los asociados Rafael Martinez, Jesus Antonio Herrera y Carlos Alberto Serna, durante

la vigencia 2.025 ejercio sus funciones conforme a lo establecido en los reglamentos internos, garantizando el debido
proceso, el derecho a la defensa y la aplicacion imparcial de las nhormas internas.
Nuestra labor se orientd a preservar el orden institucional y el cumplimiento de las nhormas para la prestacion del servicio.

Entre las situaciones mas recurrentes se encuentran:
e Incumplimiento de servicios 0 hormas operativas.
e Falta de respeto hacia usuarios

Mas alla del componente sancionatorio, el Comité promovio acciones orientadas a la prevencidén y correccion oportuna de
conductas, privilegiando el didlogo y la pedagogia antes que la sancién, cuando las circunstancias lo permitieron.

RECOMENDACIONES
 Reforzar la socializacion del reglamento interno entre asociados y conductores.
e Promover espacios de capacitacion en servicio al cliente y normatividad interna.
e Mantener canales efectivos de comunicacidén para prevenir conflictos.

El Comité de Disciplina reafirma su compromiso de actuar con equilibrio, justicia y responsabilidad, velando por la armonia
institucional y el cumplimiento de las normas que rigen nuestra cooperativa.



Base social y crecimiento

Al cierre de la vigencia 2.025, la cooperativa contaba con 392
vehiculos vinculados, consolidando una base operativa solida
qgue respalda el cumplimiento del objeto social y garantiza la
continuidad del servicio.

Durante el ano 2.025 ingresaron 70 nuevos asociados,
fortaleciendo la estructura social de la entidad y reflejando la
confianza del sector en el modelo cooperativo.Este

BALANCE SOCIA L [egiubiuntsiniinimise
sino mayor impacto econémico y social en las familias

vinculadas.




PROTECCION SOCIAL Y AUXILIOS

SOLIDARIOS

En coherencia con los principios de solidaridad y ayuda mutua, la cooperativa destino recursos
Importantes para respaldar a asociados y conductores ante situaciones de vulnerabilidad.

Concepto = 224(3) M 2025 (%)
) BENEFICIOS ASOCIADQOS 2024-2025
Dahr'tﬂslparclales a 04,860,246 24 555,650 <0 000,000
vehiculos : :
m Danos parciales a vehiculos
Fallecimiento familiares
i d 11.870.000 11.388.000 200.000.000
asociados
Fallecimiento familiares
Incapacidad y 2 990,000 5.110.400 150.000.000 asociados
fallecimiento conductores I dad v fallecimient
NCapacidad y Tallecimiento
Bonos polizas RCC-RCEy 160.405.600 115.800.000 100.000.000 conductores
cuotas de sostenimiento
Bonos polizas RCC—RCE y
Bonos SOAT 38.600.000 20.000.000 cuotas de sostenimiento
Bc-n-f:-s revi 5|:0r‘| 19.300.000 0 Bonos SOAT
tecnicomecanica
TOTAL 230.125.846 228.754.050] 2024 (3) 2025




IMPACTO SOCIAL INTEGRAL

Los recursos destinados durante la
vigencia 2.025 permitieron:

\/ Proteger la herramienta principal de trabajo (vehiculo)

_ ¢” Respaldar a 16 conductores en situaciones de
incapacidad

\/Acompaﬁar a familias en momentos de duelo

\/ Reducir la carga ecénomica individual mediante bonos
estrategicos

\/ Fortalecer la sostenibilidad operativa




Para finalizar, queremos expresar huestro mas sincero agradecimiento a cada uno
de los asociados, conductores, colaboradores administrativos y miembros de los
organos de direccidn por su compromiso, confianza y sentido de pertenencia con
nuestra cooperativa.

Los resultados presentados hoy son el reflejo del trabajo conjunto, del esfuerzo
diario y de la responsabilidad con |la que cada uno asume su rol dentro de la
cooperativa. Sabemos que los desafios han sido importantes, pero también lo ha
sido nuestra capacidad de mantenernos unidos, organizados y enfocados en el
crecimiento y fortalecimiento institucional.

MUCHAS GRACIAS POR SU CONFIANZA Y POR SEGUIR CREYENDO EN NUESTRA
COOPERATIVA.

Adriana 1 carios Serna|Stefany Arias
Salazar Hernandez Perez

Gustavo Mery




INFORME CONTABLE

COOTAXLUXOR
EJERCICIO 2025
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COOPERATIVA DE TAXIS LUXOR
COOTAXLUXOR
NIT: 891.409.248-1

Informacidn En Pesos Colombianos

ESTADO DE SITUACION FINANCIERA - ACUMULADO DICIEMBRE 2025- DICIEMBRE 2024

NOTA 2025 2024 VARIACION 2025-2024
ACTIVO
ACTIVO CORRIENTE
Efectivo y Equivalentes de Efectivo 1 S 544015321 $ 268.193.862 S 275.821.459 103%
Inversiones (CDT) 2 S 445835232 S 741909472 S (296.074.240) -40%
Deudores Comerciales 3 S 134.604.294 S 58545019 S 76.059.275 130%
Planillas de viaje ocasional S 4893201 $ 3.953.000 $ 940.201 24%
TOTALACTIVO CORRIENTE $ 1.129.348.048 $ 1.072.601.353 $ 56.746.695 5%
ACTIVO NO CORRIENTE
Propiedad Planta y Equipo 4 S 1743518886 S 1.732.647.203 S 10.871.683 1%
Depreciacion acumulada 5 S (274.604.023) S (251.018.023) $ (23.586.000) 9%
Aportes Asocoris 6 S 1388949 S 1.265.449 S 123.500 10%
TOTALACTIVO NO CORRIENTE $ 1.470.303.812 $ 1.482.894.629 $ (12.590.817) -1%
TOTALACTIVO $ 2.599.651.860 $ 2.555.495.982 $ 44.155.878 2%
PASIVO
PASIVO CORRIENTE
Cuentas por pagar 7 S 30006496 S 33.894934 S (3.888.438) -11%
Impuestos gravamenes y tasas 8 S 3982321 S 5778000 S (1.795.679) -31%
Beneficios a Empleados 9 S 31451006 $ 30.208363 S 1.242.643 4%
Otros Pasivos - Ingresos anticipados 10 S 177610958 $ 114211922 S 63.399.036 56%
TOTAL PASIVO CORRIENTE $ 243.050.780 $ 184.093.219 $ 58.957.561 32%
PASIVO NO CORRIENTE $ -
Fondos Sociales, Mutuales y Otros 11 S 429.061.441 531.672.905 $ (102.611.464) -19%
TOTAL PASIVO NO CORRIENTE S 429.061.441 S 531.672.905 $ (102.611.464) -19%
TOTAL PASIVO S 672.112.222 $ 715.766.124 $ (43.653.903) -6%
PATRIMONIO
Aportes Sociales 12 S 622519.760 $ 545.350.927 77.168.833 14%
Reservas S 101.998659 S 95.325.988 6.672.671 7%
Fondos S 50.058.468 $ 50.058.468 - 0 0%
Valorizaciones S 577.112.124 S 577.112.124 - 0%
Excedentes y/o Perdidas Ejercicio S 37.331.627 S 33.363.351 3.968.276 12%
Utilidad.Retenid.Ajustes NIIF Primera Vez S 538.519.001 $ 538.519.001 0 0%
TOTAL DE PATRIMONIO $ 1.927.539.639 $ 1.839.729.859 $ 87.809.780 5%
TOTAL PASIVO Y PATRIMONIO $ 2.599.651.860 $ 2.555.495.983 44.155.877 2%
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Representante Legal
Stefany Arias Ramirez

CC.1.093.221.196

Revisor Fiscal

Gloria Eugenia Osorio Lopez
TP. 111.275-T
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Contador Publico
Valentina Anzola Valencia
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COOPERTAIVA DE TAXIS LUXOR
COOTAXLUXOR
NIT: 891.409.248-1

ESTADO DE ACTIVIDADES DICIEMBRE 2025 - DICIEMBRE 2024

Informacion En Pesos Colombianos

NOTA 2025 2024 VARIACION 2025-2024
INGRESOS
ACTIVIDADES OPERACIONALES
Arrendamiento de bienes 13 S 58.114.296 S 55.241.748 S 2.872.548 5%
Cuotas de afiliacion 14 S 36.805.468 S 33.136.500 $ 3.668.968 11%
Cuotas de sostenimiento 15 S 796.157.149 S 750.265.057 S 45.892.092 6%
TOTAL ACTIVIDADES OPERACIONALES $ 891.076.913 $ 838.643.305 $ 52.433.608 6%
UTILIDAD BRUTA $ 891.076.913 $ 838.643.305 $ 52.433.608 6%
GASTOS OPERACIONALES
Gastos de personal 16 S 400.440.221 S 385.710.210 $ 14.730.011 4%
Gastos generales 17 S 513.214.950 S 463.774.471 S 49.440.479 11%
Depreciacion Acumulada S 23.586.000 $ 33.013.500 $ (9.427.500) -29%
Gastos financieros 18 S 11.551.417 S 9.545.456 S 2.005.961 21%
TOTAL GASTOS OPERACIONALES 948.792.589 892.043.637 56.748.952 6%
OTROS INGRESOS Y GASTOS
Intereses S 3.278,50 $ 24.482,00 $ (21.203,50) -87%
Rendimientos CDT 19 S 56.623.589 S 43.655.700 S 12.967.889 100%
Otros ingresos 20 S 36.600.203 S 38.110.001 $ (1.509.798) -4%
Reintegro de otros costos y gastos 21 S 6.119.675 $ 9.758.425 $ (3.638.750) -37%
Papeleria y consultas S 509.381 $ 359.568 S 149.813 42%
TOTAL OTROS INGRESOS $ 99.856.127 $ 91.908.176 $ 7.947.951 9%
OTROS GASTOS
Gastos extraordinarios S 220.241 S 188.690 S 31.551 17%
Contribuciones 22 S 4.490.183 S 4.721.641 S (231.458) -5%
Gastos no deducibles S 98.400 S 234160 S (135.760) -58%
Impuesto de renta S - S - S - 0%
TOTAL OTROS GASTOS $ 4.808.824 $ 5.144.491 $ (335.667) -7%
RESULTADO NETO NO OPERACIONAL $ 95.047.303 $ 86.763.685 $ 8.283.618 10%
EXCEDENTE NETO DEL EJERCICIO $ 37.331.627 $ 33.363.351 $ 3.968.276 12%
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Stefany Arias Ramirez
CC.1.093.221.196

(gu@&im
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COOPERATIVA DE TAXIS LUXOR
COOTAXLUXOR
NIT:891.409.248-1
ESTADO DE CAMBIOS EN EL PATRIMONIO
Diciembre 31 2025-2024
Informacidn En Pesos Colombianos

LD DICIEMBRE 31
SALDOADIC 3 DISMINUCIONES

AUMENTOS

SALDO A DICIEMBRE 31

2024 2025

Aportes sociales individuales S 545.350.927 S - S 77.168.833 $ 622.519.760
Reserva proteccion de aportes S 95.325.988 S - S 6.672.671 S 101.998.659
Fondo de destinacion especifica S 26.813.350 S - S - S 26.813.350
Revalorizacion de patrimonio S 577.112.124 S - S - S 577.112.124
Resultados por adopcion S 538.519.001 S - S - S 538.519.001
Excedentes y/o perdidas ejercicio anterior S 23.245.116 S - S - S 23.245.116
Excedentes y/o perdidas S 33.363.351 S - S 3.968.276 $ 37.331.627

S 1.839.729.857 S - S 87.809.780 $ 1.927.539.637
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EXCEDENTE DEL EJERCICIO

ACTIVIDADES DE OPERACION
Activo corriente

Aumento CxC

Aumento inversiones

Pasivo corriente

Disminucion CxP

Aumento Impuestos, Gravamenes y tasas
Aumento Beneficios a empleados
Aumento Otros pasivos

TOTAL ACTIVIDADES DE OPERACION
ACTIVIDADES DE INVERSION

Activo no corriente

Aumento PPyE

Otros activos / Aportes ASOCORIS
TOTAL ACTIVIDADES DE INVERSION
ACTIVIDADES DE FINANCIACION
Pasivo no corriente

Disminucidn pasivo no corriente

Patrimonio
Aumento Capital Social

TOTAL ACTIVIDADES DE FINANCIACION

Aumento Efectivo durante el periodo

Efectivo al inicio del periodo

Efectivo al final del Periodo

G

COOPERATIVA DE TAXIS LUXOR
COOTAXLUXOR
NIT : 891.409.248-1
ESTADO DE FLUJO DE EFECTIVO
DICIEMBRE 31 2025
Informacién En Pesos Colombianos
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Representante Legal Revisor Fiscal

Stefany Arias Ramirez Gloria Eugenia Osorio Lopez

CC.1.093.221.196 TP. 111.275-T

Metodo directo

wn

$
$
$
$

Contador Publico
Valentina Anzola Valencia
TP.309.747-T

2025

37.331.627

76.059.275
(296.074.240)

(3.888.438)
(1.795.679)
1.242.643
63.399.036

(161.057.404)

12.714.317
(1.388.949)

11.325.368

(102.611.464)

87.809.780

(14.801.684)

199.762.184

268.193.862

544.015.321




COOPERATIVA DE TAXIS LUXOR

“Cootaxluxor”

Cra. 92 No. 5-27 Tels. 3161521 — 3161522 Pereira, Rda.
Nit. 891.409.248-1 gu@ E/F\Tjr(cins e
“Trabajamos en busca de la Excelencia” o e

COOPERATIVA DE TAXIS LUXOR

COOTAXLUXOR

NIT: 891.409.248 -1

NOTAS Y REVELACIONES

ESTADOS FINANCIEROS 2.025

[ E-mail: gerencia.cootaxluxor@gmail.com / cootaxluxor@hotmail.com Cel.-WhatsApp: 323-2032113 ]




SR, COOPERATIVA DE TAXIS LUXOR

“Cootaxluxor”
Cra. 92 No. 5-27 Tels. 3161521 — 3161522 Pereira, Rda.
Nit. 891.409.248-1 %u (ErTron e
“Trabajamos en busca de la Excelencia” SRR

Naturaleza Juridica

La Cooperativa de taxis LUXOR, con sigla COOTAXLUXOR, es una empresa
asociativa, patrimonio y capital variables e ilimitados. Esta regida por la Ley
79 de 1988, estatutos y reglamentos, la doctrina del Cooperativismo y los
principios universales. Fue constituida con personeria juridica N°0411 del 13
de junio del afio 1979, habilitada segn Decreto del Area Metropolitana N°039
del 12 de Septiembre del afio 2.000 emanada del Ministerio de economia
solidaria por medio de la cual se le concedid personeria, por lo que tiene 45
afios de funcionamiento en forma continua.

Contribuye a la integracion y fortalecimiento del subsector del transporte; a
la dignificacion del trabajo de sus asociados y colaboradores e igualmente
procura una presencia constante y permanente en las distintas actividades
socio-econdmicas, civicas, culturales de las comunidades que corresponden a
su radio de accion.

La distribucion de excedentes se hace de acuerdo con la Ley 79 de 1988 de
conformidad con los siguientes pardmetros:

Minimo 20% para crear y mantener una reserva para proteccion de aportes.

Minimo 20% para Fondo de Educacién

Minimo 10% Para Fondo de Solidaridad

El remanente podra aplicarse en todo o en parte, segiin decision de la asamblea
general, en los diferentes conceptos previstos en ley.

DOMICILIO

COOTAXLUXOR tiene su sede administrativa actualmente en la Avenida
Villavicencio Nro. 9 27 de la ciudad de Pereira — Risaralda

OBJETO SOCIAL

Es el de promover el bienestar dentro del gremio del transporte de pasajeros

Modalidad Individual tipo taxi; Procurando el buen desarrollo econémico,

[ E-mail: gerencia.cootaxluxor@gmail.com / cootaxluxor@hotmail.com Cel.-WhatsApp: 323-2032113 ]




COOPERATIVA DE TAXIS LUXOR

“Cootaxluxor”
Cra. 92 No. 5-27 Tels. 3161521 — 3161522 Pereira, Rda.
Nit. 891.409.248-1 veLo
“Tl’abajamos en busca de Ia ExcelenCia” Superlransporte

social, educativo en condiciones técnicas adecuadas y eficientes y Contribuir

con el bienestar de su nacleo familiar.

POLITICAS CONTABLES COOTAXLUXOR

POLITICA UNO: ADOPCION Y ESTADOS FINANCIEROS
Adopcion de la normativa contable aplicable

La empresa COOTAXLUXOR, para preparar y elaborar los estados financieros
adoptacomo marco de referencia la Norma Internacional de Informacién
Financiera para las Pequefias y Medianas Entidades, NIIF para Pymes, a partir
de enero de 2015 como fecha de transicion y a partir del afio 2016 como fecha

de aplicacion obligatoria.

Supuestos Contables
a) Base de Acumulacion.

b) Negocio en Marcha.

Bases de medicion
a) Costo historico.
b) Valor razonable.

c¢) Costo revaluado.

Caracteristicas Cualitativas
COOTAXLUXOR al elaborar sus estados financieros aplicara las
caracteristicas cualitativas fundamentales a la informacion financiera, como son

Relevancia y Representacion fiel y Caracteristicas cualitativas de mejora de la

[ E-mail: gerencia.cootaxluxor@gmail.com / cootaxluxor@hotmail.com Cel.-WhatsApp: 323-2032113 ]




COOPERATIVA DE TAXIS LUXOR

“Cootaxluxor”
Cra. 92 No. 5-27 Tels. 3161521 — 3161522 Pereira, Rda.
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informacion financiera, como son Comparabilidad, Verificabilidad,

Oportunidad, Comprensibilidad, materialidad o importancia relativa, fiabilidad,
esencia sobre la forma, integridad, prudencia y equilibrio entre costo y

beneficio.

Moneda Funcional: peso colombiano

Presentacion de Estados Financieros
e Presentacion razonable Cumplimiento de la NIIF para las PYMES.
e Frecuencia de la informacion: Juego completo de estados financieros
anual.
e Revelaciones en las notas a los estados financieros.
e Notas a los estados financieros sobre politicas contables utilizadas por
las PYMES.

e Identificacion de los estados financieros.

Presentacion del Estado de Situacion Financiera

La Empresa presentara las partidas de los elementos activo y pasivo del estado
de situacion financiera, clasificados como activos y pasivos corriente y no

corriente como categorias separadas.

Presentacion del Estado de Actividades

COOTAXLUXOR presentara la informacion de ingresos y gastos en el resultado
de actividades, donde se presentaran todas las partidas de ingresos y gastos

reconocidas en el periodo.
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Los gastos se relacionaran en el estado de actividades de acuerdo con la funcién

del gasto

Nota: Un cambio con respecto a la presentacion del estado de actividades a otro
estado de actividades, indicara un cambio de politica y exigira reexpresion
de los estados desde el momento de adopcion de la politica bajo NIIF para

Pymes.

Presentacion del Estado de Cambios en el Patrimonio

La empresa presentard al final del periodo contable, dentro del grupo de estados
financieros a presentar oficialmente, un estado de cambio en el patrimonio, el

cual contendra:

¢ Una conciliacion entre el valor en libros al principio y al final del periodo.
e Efectos de aplicacion retroactiva de politicas contables.

o Efectos de reexpresion retroactiva de politicas contable.

Presentacion del Estado de Flujos de Efectivo

El estado de flujos de efectivo debe informar acerca de los flujos de efectivo
generados durante el periodo, clasificandolos por actividades de operacion, de
inversion y de financiamiento; para informar sobre los flujos de efectivo de las

actividades de operacion, se utilizara el Método Directo.

Presentacion Notas a los Estados Financieros

Las notas a los estados financieros son parte integral de los estados financieros
y en ellas presentaran informacion sobre las bases para la preparacion de los
estados financieros, las politicas contables especificas utilizadas, revelaran la

informacion requerida que no se presente en otro lugar de los estados financieros
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y facilitaran informacion adicional que no se presenta en ninguno de los estados

financieros, pero que es relevante para la comprension de cualquiera de ellos.

POLITICA UNO:
Estimaciones generales

La empresa realizara estimaciones fiables, el efectivo y equivalentes al efectivo
se reconoceran por su valor real, basandose en arqueos de caja general, saldos en
libros auxiliares conciliados, no se permitirdn saldos en cajanegativos; estas

conciliaciones deberan tener evidencia de quien la realiza y revisa.

Las inversiones se mediran al valor razonable, siempre que exista el mercado

activo donde pueda determinarse.

Para el registro de la cartera, se aplicara la politica establecida en la Circular
Basica Contable y Financiera expedida por la Stuper Intendencia de Economia
Solidaria.

Ratificado este método por el Ministerio de Comercio, Industria y Turismo en su

Decreto2496 del 23 de diciembre de 2015

La propiedad planta y equipo se mediré al costo menos la depreciacion y menos
el deterioro. El deterioro se debera determinar y registrar en libros al momento

que suceda o cuando se presenten Estados Financieros oficiales.

Las depreciaciones se realizan en linea recta y la vida util de los elementos
de Propiedad, Planta y Equipo se determina y define en el momento de la
adquisicion del elemento, segun criterios de la gerencia sobre el tiempo que la

empresa lo usara o del proveedor del bien sobre la vida util del producto.
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POLITICA DOS: DIFERIDO

Los Bienes y servicios Pagados por Anticipado s6lo se activardn cuando
cumplan la definicién de activo y el proveedor lo haya reconocido como un
pasivo, los gastos, cuando se haya consumido el bien o el servicio y cuando la
contraparte haya reconocido un ingreso, irdn directamente al Estado de
Resultados y Los Anticipos se reconoceran en Cuentas por Cobrar mientras se

legalizan.

POLITICA TRES: INTANGIBLES

Activos Intangibles formados en la misma empresa no se reconoceran. Las
licencias y software para ser utilizados en la empresa se contabilizaran

directamente al gasto

POLITICA CUATRO: INGRESOS

Se reconoceran como ingresos la facturaciéon por arrendamiento de locales
comerciales ubicados en la Av. Villavicencio, el respectivo pago que realicen
nuevos asociados por motivo de vinculacion a COOTAXLUXOR, la venta de
aplicacion Autocab a conductores internos y externos, venta de cartillas,
calcomanias, planillas de viaje ocasional y cuotas de sostenimiento incluidas en

facturacion mensual de rodamiento.

POLITICA CINCO: PASIVOS

Los pasivos s6lo se reconoceran cuando la entidad sea una de las partes del
contrato yse haya recibido el bien o servicio; aunque no se haya recibido el

documento legal o factura. No se reconoceran provisiones por hechos futuros
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inciertos.

Las prestaciones Sociales adeudadas no se reconoceran como provisiones, sino

como obligaciones laborales acumuladas.

Soélo se reconocera un pasivo cuando exista un tercero real al que se le adeude
en el momento actual y cuando se puede probar en mas del 50% que en efecto

se realizara un desembolso.

POLITICA SEIS: PROVISIONES Y CONTINGENCIAS

No se reconoceran contingencias por demandas, salvo que exista certificacion
del estado del proceso en la que se indique que la probabilidad de perder es

superior al 50%.

POLITICA SIETE: POLITICAS CONTABLES, ESTIMACIONES Y ERRORES

Son politicas contables los principios, bases, convenciones, reglas y
procedimientos especificos adoptados por COOTAXLUXOR, al preparar y
presentar estados financieros, las cuales se describen en este manual en cada una

de las secciones que afecte o impacte los estados financieros de la empresa

Para casos en los que el manual de politicas o la NIIF para Pymes no trate
especificamente una transaccion, suceso o condicion, el representante legal
utilizara su juicio para aplicar una politica contable que dé lugar a informacion
que sea relevante, que representen fielmente la situacion financiera, el
rendimiento financiero y los flujos de efectivo, neutrales, es decir, libres de

sesgos, prudentes y completos en todos los aspectos significativos.

Para determinar estos criterios, el representante legal tendrd en cuenta

definiciones, criterios de reconocimiento y conceptos de medicion para activos,
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pasivos, ingresos y gastos, descritos en las diferentes secciones del manual y

Los principios generales descritos en la Seccion 2 Conceptos y Principios
Generales; Sin embargo, no necesitara seguir un requerimiento de esta NIIF, si

el efecto de hacerlo no fuera material o significativo.

POLITICA OCHO: ERRORES

Los errores detectados de periodos anteriores no se incluiran en el Estado de
actividades del periodo en el cual se descubre el error, se debera reexpresar los

EstadosFinancieros anteriores, tanto como sea posible.
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REVELACIONES A LOS ESTADOS FINANCIEROS 2.025

1) ACTIVOS:

Efectivo y equivalentes al efectivo:

CONCEPTO AN02025 AN02024 DIFERENCIA | VARIACION
Cajageneral 5 7.588.313] § 3.888.998|$  3.699.315 95%
Banco CajaSocial CtaCte21002193796 | S 532.965.958 | S~ 196.221.595|$ 336.744.362 172%
Banco Caja Social Ahorros 24075830542 | $ 3.461.050 | § 68.083.269 | § (64.622.218)|  -95%
TOTALEFECTIVOY EQUIVALENTES | $  544.015321| 5  268.193.862 | § 275.821.459 103%

» En relacion con las formas habituales de pago de nuestros asociados a 31 de
diciembre de 2.025 queda una suma total de efectivo por $7.588.313,
depositados en la caja fuerte bajo el control y responsabilidad del area de
tesoreria, el valor del efectivo es verificado de manera diaria con el
correspondiente cuadre de caja por el area de contabilidad y de forma

ocasional con arqueos de caja realizados por la revisoria fiscal.

» A 31 de diciembre de 2025 la cooperativa contaba con 2 cuentas activas en
el banco Caja Social, cada uno de los saldos es conciliado de manera mensual,
comparando los ingresos y salidas de los recursos contabilizados con el

extracto bancario.

» El total de efectivo y equivalentes al efectivo presenta un aumento del 172%
en comparacion el afio inmediatamente anterior, esto corresponde a un
aumento de los recursos consignados en la cuenta corriente del banco caja

social.
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2) INVERSIONES:
CONCEPTO ANO 2025 ANO 2024 DIFERENCIA | VARIACION
Certificados de deposito a término 445,835,232.79 741,909,472.00] $ (296,074,239) -40%
TOTAL INVERSIONES S 445835233 S 741,909,472 | S (296,074,239) -40%

» Durante el periodo 2025 COOTAXLUXOR llego a montos totales de

inversion hasta de $745.835.232, correspondiente a CDT activos en

el banco caja social. A diciembre de 2025 la gerencia toma la decision

de no renovar uno de los CDT por valor de $300.000.000 ya que se

aproximaba la renovacion de polizas de los vehiculos afiliados y se

debia contar con un monto importante de efectivo que permitiera

cumplir con las cuotas pactadas para el pago a la aseguradora,

quedando unicamente una sola inversion por $445.835.232.

CDT#2
CDTFIIO $ 445.835.232
FECHADE RENOVACION |4 DENOVIEMBRE DE 2025
FECHADE VENCIMIENTO 04 DE MAYO DE 2026
TASAE.A 8.49%
PLAZO 180
RENDIMIENTO $ 19.310.015
RETENCION 4% $ 772.401
RENDIMIENTO NETO $ 18.537.614

Seglin el cuadro anterior el CDT vigente tiene fecha de vencimiento

para el dia 4 de mayo de 2026, esta inversion podra ser renovada o no

y los rendimientos generados del periodo harian parte del nuevo saldo

capitalizado de la inversion.
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3) DEUDORES COMERCIALES

CONCEPTO ANO 2025 ANO 2024 DIFERENCIA VARIACION

Arrendamientos $ 5.763.001 | S 5.478.140 | $ 284.861 5%
Rodamientos S 22.263.600 | $ 19.179.160 | S 3.084.440 16%
creditos asociados linea de creditos $ 76.938.039 | $ 14.771.295 | 62.166.744 421%
otros creditos $ 8.681.150 | $ 1.959.153 | $ 6.721.997 343%
Retenciones a Favor $ 7.639.530 | S 3.350.113 | $ 4.289.417 128%
polizasRCCy RCE $ 13.177.500 | $ 14.987.158 |-$ 1.809.658 -12%
Anticipos de Contratosy Proveedores S 1.321.473 | S -1$ 1.321.473 100%
Cuentas por Cobrar Por Prestacidn de Servicios ES 1.180.000 |-$ 1.180.000 | $ - 0%

TOTAL CUENTAS POR COBRAR $ 134.604.294 $ 58.545.019 $  76.059.275 130%

» Durante el periodo 2025 COOTAXLUXOR inicia como nuevo beneficio para
asociados una linea de créditos para: Reparacion de motor o caja de cambios,
lamina y pintura y crédito de libre inversion, a 31 de diciembre de 2025
disfrutaron de este beneficio 24 asociados, motivo por el cual se presenta un

aumento significativo en el total de las cuentas por cobrar.

» En términos generales el total de la cartera es completamente recuperable y

sin riesgo de pérdida.

» Actualmente COOTAXLUXOR mantiene algunos procesos de cobro
juridico, a algunos asociados que incumplieron con sus deberes y
obligaciones, los cuales deberan cancelar el valor total de la deuda en el

momento que deseen retirarse de la cooperativa.

» El concepto clasificado como retenciones a favor corresponde a las
retenciones en la fuente practicadas a los rendimientos financieros generados
por las inversiones CDT en el banco caja social, saldo que serd descontado

como un anticipo del impuesto de renta en el momento de su presentacion y

pago.

[ E-mail: gerencia.cootaxluxor@gmail.com / cootaxluxor@hotmail.com Cel.-WhatsApp: 323-2032113 ]




COOPERATIVA DE TAXIS LUXOR

“Cootaxluxor”

“Trabajamos en busca de la Excelencia”

4) PROPIEDAD PLANTA Y EQUIPO:

Cra. 92 No. 5-27 Tels. 3161521 — 3161522 Pereira, Rda.
Nit. 891.409.248-1 g;bgfﬁl‘;n( oorte

CONCEPTO ANO 2025 ANO 2024 DIFERENCIA

Terreno Sede Principal Cr 9 N. 5-27 304.000.000,00 304.000.000,00( $
Terreno Bodega comercial 151.200.000,00 151.200.000,00] $
Edificacidn Sede Principal Cr9 N. 5-27 932.678.451,00 932.678.451,00| $
Edificacidn bodega comercial 153.720.000,00 153.720.000,00] $
Muebles 51.438.322,00 46.421.239,00( S 5.017.083
Equipos de Computo 150.482.113,00 144.627.513,00| S 5.854.600
Depreciacion Acumulada -274.604.023,00 -251.018.023,00(-5  23.586.000

TOTAL PROPIEDAD PLANTA Y EQUIPO S 1.468.914.863 S 1.481.629.180 $ (12.714.317)]

» Durante el periodo 2025 COOTAXLUXOR adquiere e instala un aire

acondicionado en la sala de espera para conductores y asociados, con la

finalidad de mejorar la sensacion térmica y tiempo de espera en dias de

sellado.

» Con la finalidad mejorar y agilizar el proceso de alistamiento preventivo de

los vehiculos se realiza compra de Tablet ya que este procedimiento se

realizaba en formatos manuales, ademads se realiza la compra de 1 escritorio y

vitrina de archivo para uso de empleados.

5) DEPRECIACION ACUMULADA:

» En cumplimiento con las normas contables se deberd llevar un control de la

pérdida de valor de cualquier bien, ya sea por uso, desgaste, obsolescencia o

avances tecnologicos (el valor comercial de cualquier bien bajo el poder de la

cooperativa de taxis Luxor serd su valor de compra menos el valor contabilizado

como depreciacion).
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CONCEPTO AN02025 AN02024 DIFERENCIA VARIACION
Aportes Asocoris 1.388.949,00 1.265.449,00] § 123.500 10%
TOTAL APORTES $ 1.388.949 § 1.265.449 $ 123.500 10%

» COOTAXLUXOR es asociado activo de la Asociacion de cooperativas de

Risaralda ASOCORIS y de forma anual realiza un pago tinico con la finalidad de

generar un aumento de los aportes acumulados.

7) CUENTAS POR PAGAR

CONCEPTO AN 2025 ANO2024 DIFERENCIA | VARIACION
Costosy gastos por Pagar -25.750.672,58 -29.142.642,000 5 3.391.969 -12%
Retencionesy Aportes de Nomina -4.255.823,00 -4.752.292,00{ 496.469 -10%
TOTAL CUENTAS POR PAGAR S (30.006.496) $ (33.894.934) §  3.888.438 -11%

» A 31 de diciembre de 2025 COOTAXLUXOR continua sin obligaciones financieras o

deudas a terceros.

En el concepto de costos y gastos por pagar se encuentran incluidos $19.755.882,

recursos destinados para realizar mejoras y adecuaciones futuras a la sede Luxor, estos

recursos fueron aprobados en periodos anteriores y a la fecha no han sido agotados.

Las retenciones y aportes de nomina corresponden al saldo causado y pendiente de pago

de la planilla de seguridad social del mes de diciembre de 2025, que sera cancelado en el

mes siguiente.

8)

IMPUESTOS GRAVAMENES Y TASAS:

En este rubro se encuentran los saldos correspondientes a impuestos del ltimo periodo del

2025 (IVA e industria y comercio)
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9) BENEFICIO A EMPLEADOS

CONCEPTO ANO2025 ANO2024 DIFERENCIA VARIACION
Cesantias -20.249.084,00 -19.684.118,00(-$ 564.966 3%
Intereses Cesantias -2.429.887,00 -2.362.095,00(-$ 67.792 3%
Vacaciones -8.772.035,00 -7.678.817,00|-5 1.093.218 14%
Salarios por Pagar 0,00 -483.333,00| S 483.333 -100%
TOTAL BENEFICIOS A EMPLEADOS $ (31.451.006) $ (30.208.363) $  (1.242.643) 4%

» Las obligaciones laborales presentan un aumento del 4%, en relacion con el aumento

de salarios del periodo y periodos de vacaciones pendientes de su disfrute.

» A 31 de diciembre COOTAXLUXOR contaba con un equipo de trabajo de 8
empleados (5 en el area de comunicaciones, 1 en tesoreria, 1 secretaria y 1 en
gerencia)

10) OTROS PASIVOS

CONCEPTO | ARo20s |  AN02024 DIFERENCIA | VARIACION
Ingresos Anticipados -177.610.958,00 -114.211.922,00(-5  63.399.036 56%
TOTAL BENEFICIOS A EMPLEADOS |$ (177.610.958) $  (114.211.922) $ (63.399.036) 56%

» Son contabilizados como ingresos anticipados los abonos realizados por los
asociados de forma anticipada al valor total de la poliza de responsabilidad civil,
ademas algunos asociados acostumbran a cancelar el valor del rodamiento del mes
siguiente en los ultimos dias del mes que transcurre.

» Los bonos navidefios otorgados como beneficio en el mes de diciembre son
manejados como anticipos para los asociados, los cuales seran cruzados en el periodo
2026 al momento de adquirir el beneficio.

» Solo 386 asociados que se encontraban al dia con sus obligaciones y deberes

recibieron este beneficio.
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11) FONDOS SOCIALES MUTUALES Y OTROS

CONCEPTO AN02025 AN02024 DIFERENCIA VARIACION

Fondo de Comunicaciones S 71.635.419 |-$ 102.084.012 | §  30.448.593 30%
Fondo Ayuda Solidariay Resp.Civil . S 120.066.063 |-S 132.611.713 | §  12.545.650 9%
Fondo AsistenciaJuridica S 197.634.831 |-$ 167.716.808 |-5  29.918.023 18%
Fondo de Bienestar Social de carcter agotable S 39.722.128 |-$ 40.832.002 | $  1.109.874 3%
Aprotaris S 3.000 |-$ 2.105.000 | S 2.102.000 -100%
Pélizas S -{-$ 78.300.000 | S 78.300.000 -100%
Créditos por pagar Almacén PC CHAMPION S -1-S 8.023.369 | $ 8.023.369 -100%

TOTAL FONDOS Y OTROS $  (429.061.441) §  (531.672.904) $ (102.611.463)]  -19%

» Los recursos correspondientes a fondos de la cooperativa de taxis Luxor se
encuentran protegidos bajo inversiones CDT y estos a su vez generan rendimientos
financieros.

» Los fondos se alimentan de forma mensual bajo el mecanismo de rodamiento y a 31
de diciembre se presenta una disminucion del 19% en el total de fondos y otros, esto
corresponde a la entrega de auxilios a asociados que cumplieron con los requisitos
para adquirirlos.

» El valor correspondiente al concepto Aprotaris indica el monto pendiente por
cancelar a esta asociacion, ya que de forma mensual los asociados aportan $3.000,

este valor es recolectado y luego cancelado, por medio de pago bancario.

12) APORTES SOCIALES

CONCEPTO AN02025 AN02024 DIFERENCIA VARIACION
Aportes Ordinarios -622.519.760,00 -545.350.927,00(-5  77.168.833 14%

» A 31 de diciembre COOTAXLUXOR contaba con 332 asociados los cuales
ahorraron de manera mensual por medio del pago de rodamiento $12.000 para sus

aportes sociales.
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» Actualmente COOTAXLUXOR garantiza a sus asociados que los recursos

correspondientes a aportes sociales y fondos mutuales se encuentran respaldados por
el activo corriente.

» En caso de un retiro masivo de aportes estos podran ser retornados en su totalidad a
cada uno de los asociados sin tener que prescindir de la propiedad planta y equipo de

la cooperativa.

13) ARRENDAMIENTO DE BIENES INMUEBLES

» Actualmente COOTAXLUXOR mantiene un contrato de arrendamiento con PC
CHAMPION, este pago es realizado de forma mensual y el valor del canon de
arrendamiento es de $5.763.00 de los cuales $4.842.858 hacen parte del ingreso de
la cooperativa y su diferencia corresponde al impuesto al valor agregado IVA, el cual
es presentado y pagado de forma cuatrimestral.

» CHAMPION PC manejo durante el periodo 2025 un excelente comportamiento de
pago.

» En periodos anteriores la revisoria fiscal realizo un estudio detallado sobre los costos
y gastos en los que deberia incurrir COOTAXLUXOR para asumir la responsabilidad
de la serviteca y operarla de forma directa, obteniendo como resultado la no

viabilidad de la operacion.

14) CUOTAS DE AFILIACION

» Durante el periodo 2025 se realizaron 58 cambios de propietarios, teniendo como
tarifa general para su vinculacion $767.000 para nuevos asociados y $383.500

para asociados con 1 o més vehiculos dentro de la cooperativa.
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15) CUOTAS DE SOSTENIMIENTO
» Este ingreso es definido con el ingreso principal de COOTAXLUXOR, el cual

debe cubrir los costos y gastos fijos de la operacion, para el periodo 2025 cada
asociado cancelaba por este concepto $134.400 los cuales estan incluidos en la

facturacion mensual de rodamiento.

16) GASTOS DE PERSONA
» a 31 de diciembre COOTAXLUXOR culmina el periodo con un equipo de
trabajo de 8 empleados, en el transcurso de este periodo se presento el cambio de
contratacion de la contadora adquiriendo un vinculo laboral por medio de un
contrato de prestacion de servicios, también se presento el retiro del coordinador

de comunicaciones y auxiliar de servicios generales por renuncia voluntaria.

17) GASTOS GENERALES

DESCRIPCION 2025
Honorarios -$ 73.974.422
Impuestos -$ 29.455.263
Seguros -$ 178.345.447
Mantenimiento y Reparaciones |-$ 392.624
Cuotas de Administracién -$ 5.124.000
Reparaciones Locativas -$ 2.960.385
Elementos de Aseo -$ 2.884.033
Cafeteria -$ 4.104.296
Servicios Publicos -S 45.874.722
Transporte, Flete y Acarreos -S 2.884.175
Papeleriay Utiles de Oficina -S 3.122.348
Publicidad y Propaganda -$ 5.111.000
Contribucionesy Afiliaciones -$ 237.336
Gastos de Asamblea -$ 21.667.930
Gastos Directivos -$ 13.226.808
Gastos de Comité -$ 9.399.374
Tramitesy Licencias -$ 5.069.494
Gastos Legales -5 3.345.593
Gastos de Representacion -$ 33.484.138
Servicios Temporales -$ 1.948.042
Sistematizacién -$ 49.925.163
Diversos -$ 12.323.882
Otros gastos -$ 8.354.475
TOTAL GASTOS GENERALES -$ 513.214.950
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Los gastos generales mas representativos durante el periodo 2025 corresponden a:

» Honorarios: Corresponde a la remuneracion otorgada a los contratistas
prestadores de servicios profesionales como: Revisor fiscal, contador, abogado,
profesional de SGSST y asesor plan de seguridad vial.

» Seguros: en este concepto se encuentran incluidas las polizas de cumplimiento
obligatorio para la cooperativa como lo es la poliza PYME y también se
encuentra el valor total del beneficio otorgado a los 386 asociados que se
encontraban al dia con sus deberes y obligaciones.

» Gastos de directivos y de comités: Integrado por los pagos por concepto de
honorarios, cancelados a: integrantes del consejo de administracion, comité de
comunicaciones, comité de disciplina, comité de educacion, junta de vigilancia
y comité de solidaridad.

» Tramites y licencias: cooperativa debe renovar de forma anual la licencia del
programa contable SIIGO.

» Servicios temporales: Actualmente la cooperativa contrata los servicios de
limpieza general por jornadas especificas, evitando la contratacion de un
empleado dependiente a la cooperativa.

» Sistematizacion: corresponde al total de pagos realizados para el correcto
funcionamiento de la aplicacion Autocab y la respuesta inmediata por la linea
de WhatsApp HIBOT.

18) GASTOS FINANCIEROS

» Corresponde a los gastos financieros pagados a entidades bancarias por concepto de
comisiones, Gravamen al movimiento financiero, acceso a plataformas bancarias e
IVA en transacciones.

19) RENDIMIENTOS CDT

FECHA VALOR GENERADO
31/03/2025 S 15.138.355
30/04/2025 S 7.574.644
30/04/2025 $ 6.908.973
30/11/2025 S 18.731.818
04/12/2025 S 8.269.800
TOTAL S 56.623.589

» Cootaxluxor recibio durante 5 oportunidades rendimientos financieros en relacion
con las 3 inversiones CDT que llego a manejar en el banco caja social durante el
periodo 2025.
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20) OTROS INGRESOS

» Se consideran como ingresos adicionales los reembolsos producidos por
la compaiiia de seguros donde se adquieren las polizas RCC y RCE.

21) REINTEGRO DE COSTOS Y GASTOS
» Cootaxluxor obtiene de la funeraria la OFRENDA un reembolso por costos y
gastos, relacionado con el proceso de inscripcion de asociados y su grupo familiar
en planes funerarios.

22) CONTRIBUCIONES
» corresponde a conceptos incluidos dentro de las facturas de servicios publicos
(acueducto y energia)

Representante Legal Contadora Publica
Stefany Arias Ramirez Valentina Anzola Valencia
CC.1.093.221.196 TP. 309747-T
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CERTIFICACION ESTADOS FINANCIEROS COOTAXLUXOR 2.025

La Representante Legal STEFANY ARIAS RAMIREZ y Contadora Publica VALENTINA
ANZOLA VALENCIA de COOTAXLUXOR, certificamos que hemos preparado los
Estados Financieros Bésicos, Estado de Resultados Integral, Estado de situacion Financiera
de Periodo, Estado de Cambios en el Patrimonio y Estado de Flujo de Efectivo a 31 de
diciembre de 2.025 de acuerdo con Art. 3 7 de la ley 222 de 1995, incluyendo sus
correspondientes Revelaciones a los estados financieros que forman un todo indivisible con
estos, ademas la Cooperativa aplica normas internacionales de informacion financiera NIIF.

A. Las cifras aqui incluidas son fielmente tomadas de los libros Oficiales y Auxiliares
respectivos.

B. Garantizamos la existencia de los activos y pasivos cuantificables, asi como sus derechos
y las obligaciones registradas de acuerdo con los documentos, las acumulaciones y
compensaciones contables de sus transacciones en el ejercicio ano gravable 2.025. Valuados
utilizando Métodos de Reconocido valor técnico

C. Confirmamos la Integridad de la informacién proporcionada pues todos los hechos
economicos, han sido reconocidos en ellos.

D. Los hechos econdémicos s e han registrado, clasificado, descrito y revelado dentro de los
Estados Financieros Basicos y sus respectivas Revelaciones, incluyendo sus Gravamenes,
restricciones a los Activos, Pasivos reales y contingentes, asi como también las garantias que
hemos dado a Terceros.

E. Declaramos que e 1 Software contable utilizado por COOTAXLUXOR cuenta con la
licencia correspondiente para s u uso y validez.

i

Representante Legal Contadora Publica
Stefany Arias Ramirez Valentina Anzola Valencia
CC.1.093.221.196 TP. 309747-T
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INFORME DE LA JUNTA DE VIGILANCIA

Asamblea General Ordinaria
Periodo: 2025

Sefiores Asociados:

La Junta de Vigilancia de la Cooperativa de Taxis Luxor, en cumplimiento de lo dispuesto en
la Ley 79 de 1988 y la Ley 454 de 1998, asi como de los Estatutos internos de la cooperativa,
presenta a la Asamblea General el informe correspondiente al periodo comprendido entre
el 1 de eneroy el 31 de diciembre de 2025.

1. Marco Legal de la Funcion

De conformidad con la Ley 79 de 1988, la Junta de Vigilancia es el érgano encargado de
ejercer el control social interno, velando porque los actos de los érganos de administracion
se ajusten a la ley, a los Estatutos, a los reglamentos y a los principios cooperativos.

En concordancia con la Ley 454 de 1998, que regula el marco general de la economia
solidaria, nuestra funcién se ha desarrollado bajo los principios de transparencia,
responsabilidad y proteccion de los intereses de los asociados.

2. Ejercicio del Control Social
Durante el periodo informado, la Junta de Vigilancia:

o Verificé que las decisiones del Consejo de Administracién y de la Gerencia se
ajustaran al objeto social de la cooperativa.

e Realizd seguimiento al cumplimiento de los Estatutos y reglamentos internos.
o Supervisé la ejecucién de las decisiones adoptadas por la Asamblea General.
o Revisd actas y actuaciones administrativas para garantizar su legalidad y formalidad.

La Junta actud con independencia frente a los érganos de administracién, manteniendo el
equilibrio institucional que exige la normatividad cooperativa.

3. Atencién a los Derechos de los Asociados

En cumplimiento de su funcién legal como garante del control social, la Junta atendid
solicitudes, inquietudes y quejas presentadas por asociados, promoviendo el debido
praceso, la igualdad y el respeto por los derechos cooperativos consagrados en la ley y en
los Estatutos.




Cuando fue necesario, se formularon recomendaciones formales a los érganos competentes
con el fin de fortalecer los procedimientos internos y prevenir posibles irregularidades.

4. Evaluacién General
Como resultado del ejercicio de supervision, la Junta de Vigilancia concluye que:

o La gestién administrativa se ha desarrollado dentro del marco legal aplicable al
sector solidario.

e Se observa cumplimiento general de los Estatutos y decisiones de la Asamblea.

o Es necesario continuar fortaleciendo los mecanismos de control interno y la cultura
de cumplimiento normativo.

5. Recomendaciones
En cumplimiento de nuestra responsabilidad legal, recomendamos:

e Mantener actualizados los reglamentos internos conforme a la normatividad
vigente.

e Fortalecer los canales formales de comunicacion con los asociados.

o Continuar promoviendo la capacitacion en principios y normativa cooperativa.

Para finalizar, la Junta de Vigilancia reconoce el buen manejo dado por el consejo de
administracién a los recursos de la cooperativa y los beneficios otorgados a los asociados
durante la vigencia 2025, que da muestra de una administracion honesta y responsable, a
su vez reafirma su compromiso de ejercer un control social objetivo, independiente y
conforme al marco legal vigente, garantizando la proteccién de los intereses colectivos y el
fortalecimiento institucional de la cooperativa.

Atentamente,

LENA GALV MARIA SOLEDAD TORO DE CASTANO
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